
福岡空港エアポートコンシェルジュ

クルー社員（契約社員）



福岡空港ターミナル内の案内所やお電話で

お客様へご案内するお仕事です。

館内のご案内から福岡の観光案内まで

お客様へ幅広く情報をご提供します！

★お客様へ館内の案内や観光案内を行います。

★館内での放送を行います。

★お客様からのお問合せに関する電話対応を行います。

お仕事内容



★勤務時間 6：00 ～ 22：30 （交代制勤務）

の間で、実労働時間７時間30分（休憩1時間）

【シフト例】

＜早番＞①6:00～14：30 ＜遅番＞①14：00～22：30

②7:30～16：00 など

※勤務日・勤務時間の選択はできません。

※航空便の就航状況により変動の可能性あり

★休日 ４週を通じ８日以上付与

４日連続勤務２日連続休みの固定シフトです

早番 早番 遅番 遅番 休み 休み

※土曜・日曜・祝日・年末年始の勤務あり

勤務時間・休日



★空港で勤務してみたい方

★接客のお仕事が好きな方

(接客の経験がない方でも大歓迎！)

★案内業務に興味がある方

★働きながら語学（韓国語・中国語・英語）に触れたい方

★チームで働くことが得意な方

★人の役に立つことにやりがいを感じる方

以前は事務職だった方や、第二新卒の

方もここで活躍しています！

★応募資格

・長期(1年以上)勤務可能な方

・英語ができる方(英検2級程度)

※日本語での日常会話ができる方に限ります。

こんな方におすすめ！



給与面も充実！
★月給制

198,800円～(基本給192,300円＋日祝勤務手当6,500円)

語学(中国語・韓国語・英語)能力がある方はさらに10,000円プラス！

⇒208,800円(基本給202,300円＋日祝勤務手当6,500円)
※年１回実施の語学試験に合格した方のみ（実施時期は別途通知）

※基本給は当月支給、日祝勤務手当は翌月支給となります。

その他、特別勤務手当や時間外勤務手当等があります。

また、交通費も全額支給します。(通勤距離等上限あり)



休暇制度やその他待遇

★年次有給休暇

特別休暇(リフレッシュ休暇、慶弔休暇 他)

などもありプライベートも充実！

※勤続3か月後より適用

★昇給年１回あり

★一時金あり（勤続6か月以上の場合）

★制服貸与

★社会保険完備

★試用期間3か月

★社員登用制度あり

※社内規則による



まずはご応募ください！
★ご興味ある方はメールにてご連絡お待ちしております！

・メール連絡（推奨）

メールにて以下必要事項をお送りください。

確認後にこちらよりご返信いたします。

【必要事項】

①氏名 ②電話番号 ③希望職種(エアポートコンシェルジュ)

④その他条件

・電話連絡

ご不明点やご質問はお電話でもお受けいたします。

(受付時間：月～金曜日の9:00～12:00、13:00～17:30 祝日除く)

連絡先

福岡国際空港株式会社 人財採用課 山本・宮西

TEL:092-623-0518  e-mail: fiac-jinji@fukuoka-airport.co.jp 
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