
お客さまのご意見

改善内容

＞

・免税店が狭く品揃えが少ない。
・国際線の保安検査場が混雑していている通過するのに長い待ち時間がかかる。
・国際線免税店エリア内に食事をする場所が限られており、席がなかった。

👇詳細はこちら
https://www.fukuoka-airport.jp/information/grandopen-international.html

国際線ターミナルグランドオープン

今春グランドオープンした国際線ターミナルは様々な機能を拡充し、より便利に生まれ変わりました。
・免税店を従来の約4倍の広さに拡張し、コスメ・ファッションブランドなど新たに44ブランド※を新規
導入しました。

・保安検査場を移転・拡張し、スマートレーンを7台導入することで、従来の約２倍の処理能力を確保。
また、主にファーストクラス、ビジネスクラスをご利用のお客さまや、お手伝いが必要なお客さまが
優先的に通過できる「プライオリティレーン」も新設しました。

・保安検査通過後のエリアには、約300席を備えたフードホール(８店舗)をオープン。賑やかな屋台街を
イメージした空間で、福岡・九州の食をお楽しみいただけます。 ※2025年6月末時点

▲免税店 ▲フードホール

https://www.fukuoka-airport.jp/information/grandopen-international.html

